
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)


1. Geltungsbereich


Diese AGB gelten für alle Beratungsleistungen von Vanessa Lambach – 
Psychologische Beratung.


2. Leistungsbeschreibung


Die angebotenen Leistungen stellen psychologische Beratung dar. Es handelt sich 
nicht um Psychotherapie, Heilbehandlung oder medizinische Behandlung.


Es werden keine Diagnosen gestellt und keine Heilversprechen abgegeben.


3. Terminvereinbarung und Ausfallregelung


Vereinbarte Termine sind verbindlich.


Eine kostenfreie Absage ist bis 24 Stunden vor dem Termin möglich. Bei späterer 
Absage oder Nichterscheinen wird das volle Honorar berechnet.


4. Honorar und Zahlungsbedingungen


Das Honorar wird vorab vereinbart und ist unmittelbar nach der Sitzung fällig, 
sofern nichts anderes vereinbart wurde.


Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet.


5. Haftungsausschluss


Die Beratung ersetzt keine ärztliche oder psychotherapeutische Behandlung. 
Klientinnen und Klienten handeln eigenverantwortlich.


6. Vertraulichkeit


Alle Inhalte der Beratung werden vertraulich behandelt.


7. Schlussbestimmungen


Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.



